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多部门联合检查旅行社 全力护航旺季期间
旅游市场秩序

为深入贯彻落实旅游市场秩序整治工作要求，持续规范

旅行社经营行为，保障游客合法权益，近期，于田县文旅局

牵头，联合公安、交通运输、市场监管等部门，对辖区旅行

社及旅游包车点位开展了“双随机、一公开”联合执法检查。

一、聚焦重点领域，严查经营资质与安全

联合检查组重点核查旅行社经营许可证持有及备案情

况，严查超范围经营、无证执业等违规行为。针对旅游包车

安全，交通与文旅部门协同，详细核查旅游包车道路运输证、

驾驶员从业资格证及包车牌，督促旅行社严格落实“五不租”

制度，从源头把好客运安全关口。同时，对旅行社责任险投



保、质量保证金缴纳情况进行了细致核验，确保企业依法履

行经营保障义务。

二、规范市场秩序，整治“不合理低价游”与合同乱象

执法行动将整治“不合理低价游”作为核心任务之一，

执法人员通过现场调取团队行程单、电子合同及旅游监管平

台信息，核验导游派遣及行程安排是否合规，严厉打击通过

虚假宣传、模糊合同条款诱导消费或强制购物的行为。针对

合同签订环节，重

点检查了旅游合同

是否规范、要素是

否齐全、权责是否

明确，严防“阴阳

合同”损害游客权

益。

三、及时消除隐患，筑牢长效监管防线

针对检查中发现的合同备案不及时等问题，检查组现场



下达整改要求，实行限时销号处理。下一步，各部门将持续

健全常态化联合巡查机制，加大对重点景区、交通枢纽及网

络经营旅行社业务的监测频次，保持对侵害游客权益行为的

高压态势，全力营造安全、规范、优质的旅游消费环境。


